
Ф 9.1-01/14
ПЕРЕЛІК ВИХІДНИХ МАТЕРІАЛІВ
для попередньої (заочної) оцінки, які надаються організацією-замовником

 (додаток до заявки № _______ від «___» __________ 20 __ року)

__________________Система управління якістю_________________
(назва системи менеджменту)

заявника на відповідність вимогам
______________ДСТУ ISO 9001:2009 «Системи управління якістю. Вимоги»________________
(ідентифікація та назва нормативного документу (стандарту) щодо системи менеджменту)
1 Структурна схема організації-заявника, яка включає основні і допоміжні підрозділи, інженерні та  адміністративні служби із зазначенням зв'язків між ними.

2 Нормативна та технічна документація на продукцію (процеси)/послуги (непотрібне викреслити):

· стандарти, технічні умови, тощо;

· технологічна документація;

· процедури, які регламентують організацію та порядок проведення контролю.

3  Показники, що характеризують якість продукції (процесів)/послуг:

______________________________________________________________________
4 Перелік найвідповідальніших технологічних процесів і операцій.

5 Документи системи управління якістю:

· політика та цілі у сфері якості;
· Настанова щодо якості;
· методика контроль документів; 
· методика контроль протоколами;

· методика контроль невідповідної продукцією;

· методика виконання коригувальних дій;
· методика виконання запобіжних дій;

· методика проведення внутрішнього аудиту;
· протоколи проведення внутрішніх аудитів;

· документи щодо планування критичного аналізування СУЯ з боку вищого керівництва;
· дані щодо реєстрації і обліку претензій та скарг в ході діяльності, аналізу причин.

6 Наказ про призначення представника керівництва відповідального за СУЯ.

7 Наказ про впровадження СУЯ в організації-заявника.

	Начальник відділу систем управління і стандартизації
	
	
	

	
	(підпис)
	
	(ініціали, прізвище)
























































































































































